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prekybai internetinéje parduotuveje www.bonami.lt

Paskutinj kartg taisyklés atnaujintos 18.08.2025

1. Pradinés nuostatos

1.1 Sios BONAMI.CZ, a.s., buveinés adresas Thamova 289/13, 186 00 Praha 8 -
Karlin, Czech Republic, monés kodas 242 30 111, jregistruotos Prahos miesto
teismo tvarkomame jmoniy registre, B 18575 (toliau — Pardavéjas)
pirkimo—pardavimo salygos (toliau — Salygos) ir Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6 knygos XXIII skyrius bei Cekijos Respublikos Civilinio kodekso 1751
straipsnio 1 dalis reglamentuoja Saliy tarpusavio teises ir pareigas, susijusias su
pirkimo-pardavimo sutartimi (toliau — Pirkimo-pardavimo sutartis), sudaryta
tarp Pardavéjo ir kito fizinio ar juridinio asmens (toliau - Pirkéjas) per Pardavéjo
valdomg interneting parduotuve, pasiekiamg per Pardavéjo interneto svetaine

www.bonami.lt (toliau — Parduotuve).

1.2 Taip pat Salygos reglamentuoja Saliy teises ir pareigas naudojant Pardavéjo
svetaing adresu www.bonami.cz (toliau — Svetainé) ir kitus susijusius teisinius
santykius. ISskyrus atvejus, aiSkiai nurodytus Saglygose, Sglygos taikomos tais
atvejais, kai asmuo, norintis jsigyti prekiy i$ Pardavéjo, uzsakydamas prekes

veikia pagal savo verslo veiklos nuostatas.



1.3 Salys Pirkimo-pardavimo sutartyje gali susitarti dél nuostaty, kurios skiriasi
nuo Salygy. Tokios atskirai aptartos Pirkimo-pardavimo sutarties nuostatos turi

virSenybe pries Salygas.

1.4 Salygos yra neatskiriama Pirkimo-pardavimo sutarties dalis.

Pirkimo-pardavimo sutartis sudaroma ir Sglygos pateikiamos lietuviy kalba.

1.5 Pardavéjas gali pakeisti ar papildyti Sglygas. Tokie pakeitimai nepakeicCia
teisiy ir pareigy, atsiradusiy pagal ankstesne Saglygy versija.

2. Vartotojo paskyra

2.1. Pirkéjui uzsiregistravus Parduotuvéje ir davus aisky sutikimg, Pirkéjas apie
naujas prekes informuojamas periodiniais el. pasto pranesSimais, kuriy jis gali
atsisakyti savo Vartotojo paskyroje arba spustelédamas atitinkamg nuorodg
kiekviename el. laiSke. Pardavéjas neprivalo siysti Siy el. pasto pranesimy
visiems Pirkéjams. Siuo atveju duomenys tvarkomi tik gavus kliento sutikima
tvarkyti jo asmens duomenis ir siysti komercinius pranesimus, kuris yra visiskai
savanoriskas. Pirkéjo asmens duomeny apsauga, jskaitant komerciniy
pranesimy siuntimo sglygas, reglamentuojama asmens duomeny tvarkymo

taisyklémis, kuriy galiojanti pilna versija yra pateikta Cia.

2.2. Registracija yra visiSkai savanoriSka ir nemokama. Pardavéjo interneto

svetainés perzilra, prekiy uzsakymas ir pirkimo sutarties sudarymas yra


https://www.bonami.lt/c/privatumo-politika

prieinami ir be registracijos. Registracija reikalinga tik naudojantis tam tikromis

pardaveéjo interneto svetainés funkcijomis.

2.3. Registruotis Parduotuvéje gali tik vyresni nei 15 mety asmenys.
Registruodamasis vartotojas patvirtina, kad yra tinkamo amziaus.
Nepilnameciai asmenys iki 18 mety patvirtina, kad pries registracijg informavo

savo tévus (kitus atstovus) ir gavo jy sutikima.

2.4. Norédamas uzsiregistruoti pardavéjo interneto svetainéje, pirkéjas privalo
uzpildyti registracijos forma. Privalomi uzpildyti laukeliai pazyméti Zvaigzdute.
Sékmingai uzbaiges registracijg, pirkéjas prisijungia prie savo paskyros,
sukurtoje pardavéjo interneto svetainéje, naudodamas registracijos metu
nurodytg vartotojo vardg ir slaptazodj. Sukurdamas klienty sgskaitg ir
pazymeédamas langelj ,Sutinku ir priimu Bonami.cz bendrgsias prekybos
sglygas ir asmens duomeny apsaugos politikg"”, pirkéjas patvirtina, kad

susipazino su Siomis bendrosiomis prekybos sglygomis ir jas priima.

2.5. Pirkéjai turi galimybe uzsiregistruoti pardavéjo interneto svetainéje per
.Facebook". Tokiais atvejais registracijos formoje uzpildyti reikalingi duomenys
automatiSkai generuojami is ,Facebook” pateikty duomeny. Prisijungus prie
pardavéjo interneto svetainés per ,Facebook” ir pazyméjus langelj ,Sutinku ir
priimu Bonami.cz bendrgsias prekybos sglygas ir asmens duomeny apsaugos
politikg", laikoma, kad pirkéjas susipazino su Siomis bendrosiomis prekybos

sglygomis ir jas priima.



2.6. Remiantis registracija, pardavéjas sukuria pirkéjo klienty sgskaitg (toliau -
JKlienty sagskaita”).Prisijungimas prie Vartotojo paskyros yra apsaugotas
vartotojo vardu ir slaptazodziu. Pirkéjas jsipareigoja uztikrinti konfidencialuma,
susijusj su informacija, reikalinga prisijungti prie jo Vartotojo paskyros, ir
pripazjsta, kad Pardavéjas neatsako uz Sios pareigos pazeidimg, padarytg

Pirkéjo.

2.7. Registruodamasis ir uzsakydamas prekes, Pirkéjas visg informacijg privalo
nurodyti teisingai ir tiksliai. Pirkejas privalo atnaujinti Vartotojo paskyroje
nurodytg informacija, jei ji pasikeicia. Vartotojo paskyroje ir prekiy uzsakymo

metu Pirkéjo nurodytus duomenis Pardavéjas laiko teisingais.

2.8. Pirkéjas neturi teisés leisti tretiesiems asmenims naudotis Vartotojo

paskyra.

2.9. Pardavéjas turi teise panaikinti Vartotojo paskyrg, jusy klienty sgskaita
nenaudojama ilgiau nei penkerius (5) metus nuo paskutinio uzsakymo arba jei
Pirkéjas pazeidzia savo jsipareigojimus pagal Pirkimo-pardavimo sutartj

(jskaitant Salygas).



2.10. Pirkéjui zinoma, kad Vartotojo paskyra nebutinai bus prieinama visg laika,
ypac atsizvelgiant j buting Pardavéjo techninés ir programinés jrangos priezilrg
arba bet kokig buting trecCiyjy Saliy atliekamg techninés ir programinés jrangos

technine priezilra.

3. Pirkimo-pardavimo sutarties sudarymas

3.1. Pardavéjo sitlomy parduoti prekiy sgrasas, jskaitant kiekvienos siilomos
prekeés kainas, pateikiamas Parduotuvéje. Sitlomy prekiy kainos nurodomos
kartu su pridétinés vertés mokescéiu ir visais susijusiais mokesgiais. Si nuostata
nepanaikina Pardavéjo teisés sudaryti Pirkimo-pardavimo sutartj individualiai
sutartomis sglygomis. Visi Parduotuvéje esanciy prekiy pasitlymai néra
privalomi, kol jy nepatvirtina Pardavéjas, ir Pardavejas neprivalo sudaryti tokiy
prekiy Pirkimo-pardavimo sutarties. Cekijos Respublikos Civilinio kodekso 1732
straipsnio 2 dalis netaikoma. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy jstatymy

imperatyvios nuostatos galioja ir taikomos.

3.2. Informacija apie prekiy pristatymo kainas pateikiama Parduotuvéje.
Informacija par izmaksam, kas saistitas ar precu iepako$anu un piegadi, kas
noradita tirdzniecibas vietnes sakumlapa, ir spéka tikai gadijumos, ja preces

tiek piegadatas Lietuvos Respublikos teritorijoje.

3.3. Pirkéjas, uzsakydamas prekes Parduotuveéje, uzpildo uzsakymo forma.

Uzsakymo formoje pateikiama informacija apie:



3.3.1. uzsakomas prekes (Pirkéjas ,jdeda" uzsakomg preke j Parduotuvés

elektroninj pirkiniy krepselj);

3.3.2. prekiy apmokéjimo budg, prekiy pristatymo buda; ir,

3.3.3. iSlaidas, susijusias su prekiy pristatymu.

Pirkéjo uzsakymo formoje pateikta informacija kartu sudaro uzsakymg (kartu -

Pirkimo uzsakymas).

3.4. Pries teikiant Pirkimo uzsakyma Pardavéjui, Pirkéjas turi galimybe patikrinti
ir pakeisti informacijg, kurig pateiké Pirkimo uzsakyme, taip pat identifikuoti ir
iStaisyti klaidas, kurios atsirado jvedant Pirkimo uzsakymo duomenis. Pirkéjas,
paspausdamas mygtuka ,Pateikti uzsakyma" arba ,Uzbaigti uzsakyma”,
iSsiuncia Pirkimo uzsakymg Pardavéjui. Pateikus Pirkimo uzsakyma Pardavéjas
laiko, kad Pirkimo uzsakyme nurodyta informacija yra teisinga. Gaves Pirkimo
uzsakymga, Pardavéjas patvirtina jo gavima Pirkéjo elektroninio pasto adresu,
nurodytu Vartotojo sgsajoje arba Pirkimo uzsakyme (toliau — Pirkéjo

elektroninio pasto adresas).



3.5. Atsizvelgdamas j Pirkimo uzsakymo pobudj (prekiy kiekj, pirkimo kaing,
numatomas pristatymo islaidas), Pardavéjas turi teise prasyti Pirkéjo

papildomai, patvirtinti Pirkimo uzsakyma (pavyzdziui, rastu ar telefonu).

3.6. Pirkimo—pardavimo sutartis laikoma sudaryta, kai Pardavéjas Pirkejo

elektroninio pasto adresu atsiuncia Pirkimo uzsakymo patvirtinima.

3.7. Pirkéjui yra zinoma, kad Pardavéjas neprivalo sudaryti Pirkimo-pardavimo
sutarties, ypac su asmenimis, kurie buvo pazeide savo jsipareigojimus

Pardavéjui.

3.8. Pirkéjas sutinka, kad Pirkimo-pardavimo sutartis buty sudaroma naudojant
nuotolinio rysio priemones. Pardavéjas privalo papildomai patvirtinti sudarytg
Pirkimo-pardavimo sutartj Pirkéjui tekstine forma, iSsiysdamas UZzsakymo
patvirtinimg Pirkéjo elektroninio pasto adresu. Pirkéjo patirtas iSlaidas,
susijusias su nuotolinio rySio priemoniy naudojimu sudarant Pirkimo-pardavimo
sutartj (interneto rySio iSlaidas, telefono skambuciy iSlaidas), padengia pats

Pirkejas.

4. Prekiy kaina ir mokéjimo saglygos

4. Prekiy kaing ir visas iSlaidas (jskaitant pakavimo), susijusias su prekiy
pristatymu, Pirkéjas Pardavéjui pagal Pirkimo-pardavimo sutartj gali sumokéti

bet kokiu uzsakymo formoje sitlomu budu, nebent Pardavéjas numato kitaip.



4.2. Pardavéjui Prekiy pristatymo iSlaidas Pirkéjas privalo sumokéti kartu su
prekiy kaina. Jei néra aiskiai nurodyta kitaip, prekiy pristatymo kaina yra

pateikiama (parodoma) kartu su prekiy pirkimo kaina.

4.3. Jei uz prekes mokama jy pristatymo metu, pirkimo kaina sumokama prekés
perdavimo metu. UZ prekes mokant pavedimu, i$ anksto, pirkimo kaina turi buti

sumokéta per 3 dienas nuo Pirkimo-pardavimo sutarties sudarymo.

4.4. Atsiskaitymo negrynaisiais pinigais atveju pirkimo kaina turi bati sumokéta
per 3 dienas nuo Pirkimo-pardavimo sutarties sudarymo dienos. Jei atliekamas
mokéjimas pavedimu, Pirkéjo pareiga sumokeéti pirkimo kaing laikoma jvykdyta,
kai atitinkama suma yra jskaitoma j Pardavejo sgskaitg. Pirkéjas privalo

sumokeéti prekiy pirkimo kaing, nurodydamas mokejimo kodo simbolj.

4.5. Jei Pirkéjas papildomai nepatvirtina Pirkimo uzsakymo (3.5 punktas),
Pardaveéjas turi teise paprasyti Pirkéjo sumokeéti visg pirkimo kaing i$ anksto
pried iSsiundiant prekes Pirkéjui. Cekijos Respublikos Civilinio kodekso 2119
straipsnio 1 dalis netaikoma. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy jstatymy

imperatyvios nuostatos galioja ir taikomos.

4.6. Pardavéjo Pirkejui suteikiamos prekiy kainy nuolaidos nesumuojamos.



4.7. Jeigu tai yra jprasta verslo santykiuose arba tai numato bendro privalomo
pobudzio teisés aktai, Pardavéjas iSraso mokesciy dokumentg — sgskaitg
fakturg — Pirkéjui uz mokeéjimus, atliktus pagal Pirkimo—pardavimo sutart;.
Pardavéjas yra pridétinés vertés mokescCio mokétojas. Pardavéjas iSraso
mokesciy dokumentg — sgskaitg fakturg — Pirkéjui po prekiy pristatymo Pirkéjui

ir iSsiuncia jg elektronine forma j Pirkéjo elektroninio pasto adresa.

4.8. Pradiné kaina (paprastai nurodoma elektroninéje parduotuvéje kaip
perbraukta kaina) yra maziausia kaina per paskutines 30 dieny iki kainos
sumazinimo, uz kurig prekés / paslaugos (toliau — Prekés) buvo sitlomos
Bonami elektroninéje parduotuvéje. Apskaiciuojant pradine kaing
neatsizvelgiama j atskirus kainy sumazinimus ir kainy sumazinimus, kurie néra
tiesiogiai jtraukti j dabartine prekiy pardavimo kaing (t. y. néra teikiami
automatiskai ir visuotinai). Taip apskaicCiuota pradiné kaina lieka galioti net ir tuo
atveju, jei prekei nuolaida taikoma kelis kartus i$ eilés per trumpesnj laikotarpj,

bet ne ilgiau kaip 180 dieny.

5. Pirkimo-pardavimo sutarties nutraukimas

5.1. Pirkéjui zinoma, kad pagal i$ dalies pakeisto Cekijos Respublikos Civilinio
kodekso 1837 straipsnj ir Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso 6.228 (10)

straipsnio 2 dalj, jis negalés nutraukti (atsisakyti) Pirkimo-pardavimo sutarties:

5.1.1. prekés, pagamintos pagal pirkéjo reikalavimus arba pritaikytos jo

asmeniniams poreikiams,



5.1.2. prekés, kuriy galiojimo laikas trumpas,

5.1.3. prekés, kurios po pristatymo dél savo pobudZzZio buvo negrjztamai

sumaisytos su kitomis prekémis,

5.1.4. prekés uzdarame jpakavime, kurios dél sveikatos apsaugos ar higienos

priezasCiy negali bati grgzintos, kai pirkéjas jas iSpakuoja,

5.1.5. garso ar vaizdo jrasai arba kompiuteriné programa uzdarame jpakavime,

jei pirkéjas jj pazeide.

5.2. I18skyrus atvejus, nurodytus 5.1 punkte, ar kitus atvejus, kai negalima
nutraukti Pirkimo-pardavimo sutarties, Pirkéjas - fizinis asmuo turi teise
atsisakyti nuotoliniu bidu sudarytos Pirkimo-pardavimo sutarties pagal Cekijos
Respublikos Civilinio kodekso 1829 straipsnio 1 dalj ir Lietuvos Respublikos
Civilinio kodekso 228 (10) straipsnio 1 dalj, per keturiolika (14) dieny nuo
dienos, kai pirkéjas-vartotojas arba jo paskirtas treCiasis asmuo, kuris néra

vezéjas, perima prekes, arba:



5.2.1. paskutinj prekés vienetg, jei pirkéjas vienu uzsakymu uzsako kelis prekiy

vienetus, kurie pristatomi atskirai,

5.2.2. paskutinj prekés vienetg arba dalj prekiy, sudaryty i$ keliy vienety arba
daliy, arba

5.2.3. pirmoji prekiy partija, jei pirkimo sutartyje yra numatytas reguliarus

prekiy tiekimas per sutartg laikotarpj.

5.3. Atsisakius Pirkimo-pardavimo sutarties vadovaujantis Sglygy 5.2 punktu,
Pirkimo-pardavimo sutartis laikoma nutraukta. Pirkéjui yra zinoma, kad jei
Pirkéjo grgzinama preké yra sugadinta, susidévéjusi ar panaudota, Pardavéjas
jgyja teise reikalauti i$ Pirkéjo atlyginti patirtg zalg. Pardavéjas turi teise
vienasaliskai atlikti patirtos tokios Zalos iSskaityma i$ Pirkéjui grazintinos

pirkimo kainos.

5.4. Visos kitos Saliy teisés ir pareigos, susijusios su Pirkimo-pardavimo
sutarties nutraukimu pagal Sglygy 5.2 punktg, yra reglamentuojamos Pardavéjo

skundy nagrinéjimo tvarkos politikoje.



5.5. Pardaveéjas turi teise bet kada nutraukti Pirkimo-pardavimo sutartj su
Pirkeju — verslininku, kol Pirkéjas néra priémes prekiy. Su Pirkeju — vartotoju
sudaryta sutartis gali bati nutraukiama tik dél iSimtiniy priezascCiy. Tokiu atveju
Pardavéjas be nepagrjsto delsimo grazina Pirkéjui pirkimo kaing pavedimu j
Pirkéjo nurodytg sgskaitg. Pirkéjui — vartotojui Pardavéjas kompensuos jo
patirtas pagrjstas dél Pirkimo—-pardavimo sutarties nutraukimo atsiradusias

iSlaidas.

5.6. Jei Pirkéjui kartu su prekémis suteikiama dovana, Pirkéjui nutraukus
Pirkimo-pardavimo sutartj, tokios dovanos dovanojimo sutartis nustoja galioti, 0

Pirkéjas privalo grazinti gautg dovang Pardavéjui kartu su prekémis.

5.7. Pardavéjas suteikia teise Pirkéjui - vartotoju grazinti prekes Skundy
nagrinéjimo tvarkos politikoje nustatytomis sglygomis per 365 dienas nuo tos
dienos, kai Pirkéjas ar jo paskirta trecCioji Salis priima prekes, iSskyrus tekstilés
prekes ir (arba) kosmetikg ir blokines virtuves (paruostas montuoti blokines

virtuves). Parduodant atskirus Ciuzinius, prekes galima grazinti per 45 dienas.

6. Prekiy pristatymas

6.1. Prekés pristatomos Pardavejo nustatytais budais, nebent
Pirkimo-pardavimo sutartyje buty nurodyta kitaip. Jei Salys, remiantis Pirkéjo
prasymu, susitaria dél kitokio nei Pardavéjo siulomo prekiy pristatymo, Pirkéjui

tenka su Siuo pristatymo budu susijusi rizika ir visos papildomos iSlaidos.



6.2. Jei pagal Pirkimo-pardavimo sutartj Pardavéjas yra jpareigotas pristatyti
prekes j Pirkéjo Pirkimo uzsakyme nurodytg vietg, Pirkéjas privalo priimti
pristatytas prekes. Jei Pirkéjas nepriima pristatyty prekiy, Pardavéjas turi teise

nutraukti Pirkimo—pardavimo sutart;.

6.3. Jei prekés sudaro didelio dydzio siuntg, Pardavéjas pasilieka teise
reikalauti, kad Pirkéjas pateikty papildomag rastiSskg uzsakymo patvirtinima.
Pakavimo ir pristatymo iSlaidos nustatomos individualiai, atsizvelgiant j prekiy
matmenis, svorj, turj ar kitas savybes. Apie Sias iSlaidas Pardavéjas informuos
Pirkéjg dar priesS uzsakymo patvirtinimg, pateikdamas informacijg pirkiniy
kreps$elyje. Didelio dydzio siunta yra laikoma tokia siunta, kurios dél specifiniy
parametry negalima pristatyti taikant standartines i$ anksto nustatytas
sghaudas. Dél tokiy siunty transportavimo ypatumy pristatymo terminai gali

bati ilgesni.

6.4. Jei dél priezascCiy, priklausancCiy nuo Pirkéjo, prekes reikia pristatyti
pakartotinai arba kitu buadu, nei nurodyta Pirkimo uzsakyme, Pirkéjas privalo
sumokéti iSlaidas, susijusias su pakartotiniu prekiy pristatymu, arba islaidas,

susijusias su kitokiu pristatymo budu.

6.5. Pirkéjas, priemes prekes is vezejo, privalo patikrinti, ar nepazeista prekiy
pakuoté, ir nedelsdamas informuoti vezéjg ir Pardavéja, jei aptinka kokiy nors
trakumy. Aptikes pakuotés pazeidimus Pirkéjas turi teise nepriimti siuntos is
vezéjo. PasiraSydamas vaztarastj (ar kitus prekiy pristatymo dokumentus)

Pirkéjas patvirtina, kad prekiy siuntos pakuoté nebuvo pazeista.



6.6. Kai kurioms prekéems gali buti taikoma ,nemokamo pristatymo” akcija,
pagal kurig Pardavéjas padengia visas pakavimo ir pristatymo iSlaidas. Taciau,
jei preké yra didelio dydzio ir reikalingas papildomas rastiSkas uzsakymo
patvirtinimas (zr. Siy Salygy 6.3 punktg), ,nemokamo pristatymo"” pasitlymas
gali bati atSauktas patvirtinimo proceso metu dél siuntos specifikos. Tokiais
atvejais pakavimo ir pristatymo islaidos apskaiciuojamos individualiai,
atsizvelgiant j prekés savybes. Apie Sias iSlaidas Pardavéjas informuos Pirkéjg

dar prie$ uzsakymo patvirtinimg, pateikdamas informacijg pirkiniy krepselyje.

6.7. Kitos Saliy teisés ir pareigos susijusios su prekiy pristatymu gali bati

reglamentuojamos specialiomis Pardavéjo patvirtintomis pristatymo sglygomis.

7. Teisés netinkamo jsipareigojimy vykdymo
atveju

7. Saliy teises ir pareigas, susijusias su Pardavéjo atsakomybe netinkamo
jsipareigojimy vykdymo atveju, reglamentuoja taikytini privalomi teises aktai
(visy pirma Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas, Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy apsaugos jstatymas ir Cekijos Respublikos Civilinio kodekso
1914-1925 straipsniai, 2099-2117 straipsniai ir 2161-2174 straipsniai).

7.2. Jei jsigytas objektas yra materialus kilnojamasis daiktas, kuris yra susijes
su skaitmeniniu turiniu arba skaitmeninio turinio paslauga taip, kad be jy
negaléty atlikti savo funkcijy (toliau — ,Prekés su skaitmeninémis savybémis"),

nuostatos, nustatancios Pardavéjo atsakomybe uz trikumus, taip pat taikomos



skaitmeninio turinio arba skaitmeninio turinio paslaugos teikimui, net jei jg teikia
trecioji 8alis. Si nuostata netaikoma, jei i$ pirkimo sutarties turinio ir sandorio

pobudzio aiSkiai matyti, kad jie teikiami atskirai.

7.3. Pardavéjas garantuoja Pirkéjui, kad prekés yra be defekty perdavimo metu,

ypac kad prekés:

7.3.1. atitinka sutartg aprasymga, tipg ir kiekj, taip pat kokybe, funkcionalumg,

suderinamumag, sgveikg ir kitas sutartas charakteristikas;

7.3.2. yra tinkamos Pirkéjo prasomai ir Pardavéjo patvirtintai paskirciai; ir

7.3.3. yra su sutartais priedais ir naudojimo instrukcijomis, jskaitant surinkimo ar

montavimo instrukcijas.

7.4. Pardavéjas garantuoja Pirkéjui, kad be sutarty savybiy:

7.4.1. prekés yra tinkamos naudoti pagal paskirtj, kuriai tokio tipo prekés

paprastai naudojamos, atsizvelgiant j treCiyjy asmeny teises, teisés aktus,



technines normas arba atitinkamos srities elgesio kodeksus, jei néra techniniy

normy,

7.4.2. prekés kiekis, kokybé ir kitos savybés, jskaitant tarnavimo laikg,
funkcionalumg, suderinamumg ir saugumg, atitinka jprastas to paties tipo
prekiy savybes, kuriy pirkéjas gali pagrjstai tikétis, atsizvelgiant j visus
pardaveéjo vieSus pareiskimus, ypac reklamg ar zenklinimg, iSskyrus atvejus, kai
pardavéjas jrodo, kad jis nebuvo ar negaléjo buti pagrjstai informuotas apie
pareiSkimg arba kad jis buvo iStaisytas pirkimo sutarties sudarymo metu tokiu
paciu arba bent jau lygiaverciu budu, kaip buvo padaryta, arba kad jis negaléjo

turéti jtakos pirkéjo sprendimui pirkti,

7.4.3. prekés yra pristatomos su priedais, jskaitant pakuotg, montavimo

instrukcijas ir kitus naudojimo nurodymus, kuriy pirkéjas gali pagrjstai tikétis, ir

7.4.4. prekés atitinka kokybe arba modelj, kurj pardavéjas pateiké pirkéjui pries

sudarydamas pirkimo sutart;.

7.5. Siy Salygy ir nuostaty 7.4 punkto nuostatos netaikomos, jei Pardavéjas
pries sudarydamas Pirkimo sutartj aiSkiai informavo Pirkéjg, kad kai kurios
prekiy savybés skiriasi, ir Pirkéjas, sudarydamas Pirkimo sutartj, su tuo aiskiai

sutiko.



7.6. 2.2. Pardavéjas taip pat atsako Pirkéjui uz bet kokius defektus, atsiradusius
dél netinkamo surinkimo ar montavimo, atlikto Pardavéjo arba jo atsakomybe
pagal Pirkimo sutartj. Tai taip pat taikoma, jei surinkimas ar montavimas buvo
atliktas Pirkéjo ir defektas atsirado dél Pardavéjo pateikty instrukcijy trukumo
arba, jei preké turi skaitmenines savybes, dél skaitmeninio turinio ar

skaitmeninio turinio paslaugos teikéjo.

7.7. Be to, Siy Salygy 7.3 ir 7.4 punktai netaikomi prekéms, kurios parduodamos:

7.7.. uz mazesne kaing dél defekto, dél kurio buvo sutarta mazesné kaina;

7.7.2. kaip naudotos, dél defekto, atitinkancCio prekiy naudojimo ar nusidévéjimo

laipsnj, kai jas gavo Pirkéjas, arba jei tai yra susije su prekiy pobudziu.

7.8. Pardavéjas neatsako Pirkéjui uz:

7.8.1. trukumga, apie kurj Pirkéjas zinojo sudarydamas Pirkimo sutartj,



7.8.2. defekty, kurj sukélé pats Pirkéjas, jskaitant defektus, atsiradusius dél
netinkamo prekiy naudojimo, nesilaikant naudojimo instrukcijy, arba dél
vadinamojo ,pasidaryk pats” surinkimo, arba dél jo, t. y. surinkimo, kuris néra
pirkimo sutarties dalis, ir defektas neatsirado dél neteisingy instrukcijy, pateikty

surinkimo instrukcijose, arba

7.8.3. normalus prekiy nusidévéjimas, atsirades deél jy normalaus naudojimo.

7.9. Jei prekés trikumas atsiranda per 1 metus nuo jos perdavimo, laikoma, kad
preké turéjo trikumy jg perduodant, iSskyrus atvejus, kai prekiy arba defekto
pobudis to neleidzia. Sis terminas sustabdomas laikotarpiui, kuriuo Pirkéjas

negali naudotis prekémis, jei pretenzija dél defekto yra pagrjsta.

7.10. Jei jsigytas objektas yra Prekés su skaitmeninemis savybemis, Pardavejas
uztikrina, kad Pirkéjui buty teikiami sutarti skaitmeninio turinio ar skaitmeninio
turinio paslaugos atnaujinimai. Be sutarty atnaujinimy, Pardavéjas uztikrina, kad
Pirkéjui buty teikiami atnaujinimai, kurie yra butini siekiant uztikrinti, kad Prekés
po perémimo iSlaikyty savybes, nurodytas Siy Salygy 7.3 ir 7.4 punktuose, ir

kad Pirkéjas buty informuotas apie jy prieinamuma:

7.10.1. dvejus (2) metus, jei pirkimo sutartyje numatyta teikti skaitmeninj turinj ar
skaitmeninio turinio paslaugg nepertraukiamai tam tikrg laikotarpj, ir, jei

susitarta teikti ilgiau nei dvejus (2) metus, visg tg laikotarpj,



7.10.2. tol, kol Pirkéjas gali pagrjstai tikétis, kad bus informuotas, jei skaitmeninis
turinys ar skaitmeninio turinio paslauga turi buti teikiama vienkartiniu pagrindu
pagal Pirkimo sutartj; tai vertinama remiantis prekés rusimi ir paskirtimi,
skaitmeninio turinio ar skaitmeninio turinio paslaugos pobudziu, atsizvelgiant j

aplinkybes Pirkimo sutarties sudarymo metu ir prievolés pobud,j.

7.11. Siy Salygy 7710 punkto nuostatos netaikomos, jei Pardavéjas prie$
sudarydamas Pirkimo sutartj aiskiai pranesé Pirkéjui, kad atnaujinimai nebus

teikiami, ir Pirkéjas, sudarydamas Pirkimo sutartj, aiskiai sutiko su tuo.

7.2. Jei Pirkéjas neatlieka atnaujinimo per protingg laikotarpj, jis netenka teisiy,
kylanciy i$ trukumo, kuris atsirado tik dél to, kad nebuvo atliktas atnaujinimas.
Tai netaikoma, jei Pirkéjas nebuvo informuotas apie atnaujinimag ar jo neatlikimo
pasekmes arba neatliko atnaujinimo ar jj atliko neteisingai dél instrukcijos
trukumy. Jei pagal sutartj skaitmeninis turinys ar skaitmeninio turinio paslauga
turi bati teikiama nepertraukiamai tam tikrg laikotarpj ir jei trikumas paaiskéja ar
atsiranda per Siy Salygy 7.10.1 arba 7.10.2 dalyse nurodytg laikotarpj,
skaitmeninis turinys ar skaitmeninio turinio paslauga laikomi netinkamai

suteiktais.

7.13. Pirkéjas gali pareiksti pretenzijg dél prekiy trukumo, kuris paaiskéja per
dvejus (2) metus nuo prekiy perémimo Pirkéjo arba Pirkéjo nurodyto treciojo

asmens, iSskyrus vezeéja.



714. Jei jsigytas objektas yra Prekés su skaitmeninémis savybemis ir jei
skaitmeninis turinys ar skaitmeninio turinio paslauga pagal sutartj turi bati
teikiama nepertraukiamai tam tikrg laikotarpj, Pirkéjas gali pareiksti pretenzijg
dél defekto, kuris atsiranda ar tampa akivaizdus per dvejus (2) metus nuo
perémimo. Jei paslauga turi bati teikiama ilgiau nei dvejus (2) metus, Pirkéjas
turi teisg pareiksti pretenzijg dél defekto, kuris atsiranda ar tampa akivaizdus

per §j laikotarpj.

7.15. Nekokybisky prekiy priémimo atveju, Pirkéjas naudojasi teise pateikti
skundg Pardavéjui, kurio adresas: Thamova 289/13, Praha 8, arba el. pastu:
pagalba@bonami.lt., arba telefonu: +37052143952. Skundo / sutarties
atsisakymo / prekiy grazinimo forma Pirkéjas gali atsisiysti iS Pardavéjo
svetainés, specialiai tam skirtos skilties Skundai ir Gragzinimai. Jei jmanoma ir tai
nesukelia Pirkéjui dideliy sunkumy, Pirkéjas yra jpareigotas perduoti
grgzinamas nekokybiskas prekes Pardavéjui tiesiogiai pretenzijos pateikimo
vietoje arba iSsiysdamas adresu: Bonami - nusiskundimy skyrius, OMNIVA LT
(sorting center) - Packeta International, 98638055, Aviacijos g. 6 Karmélava,
LT-54462, Kaunas, Lithuania.

7.16. Kitos Saliy teisés ir pareigos, susijusios su Pardavéjo atsakomybe uz

trikumus, reglamentuojamos Pardavéjo pretenzijy tvarkymo politika.

8. Kokybés garantija



8.1. Pardavéjas suteikia kokybés garantijg visiems gaminiams, tai yra
jsipareigoja uztikrinti, kad prekeé atitiks jprastg prekés paskirtj arba kad ji tam

tikrg laikg iSlaikys jprastas prekei savybes.

8.2. Garantinis laikotarpis Pirkéjui - vartotojui yra 24 ménesiai, iSskyrus atvejus,
kai garantijos dokumente ar kitokiu budu (pavyzdziui, ant pakuotés) yra
numatytas ilgesnis garantinis laikotarpis. Pirkéjams — verslininkams garantinis

laikotarpis yra 24 ménesiai.

8.3. Kokybés garantija netaikoma prekéms, parduodamoms sumazintomis

kainomis dél trukumo, dél kurio ir buvo sumazinta kaina.

8.4. Garantinis laikotarpis prasideda nuo to momento, kai Pirkéjas arba jo

paskirtas treCiasis asmuo priima preke.

9. Kitos Saliy teisés ir pareigos

9.1. Pirkéjas, sumokédamas visg prekés pirkimo kaing, jgyja nuosavybeés teisg j

preke.

9.2. Pirkéjui Zinoma, kad programiné jranga ir kitos dalys, sudarancios
Parduotuve (jskaitant sillomy prekiy nuotraukas), yra saugomos autoriniy

teisiy. Pirkéjas jsipareigoja nevykdyti jokios veiklos, kuri leisty Pirkéjui ar bet



kokioms treCiosioms Salims trukdyti Parduotuvés veiklg ar neteisétai naudoti

programineg jrangg ar kitas Parduotuve sudarancias dalis.

9.3. Pirkéjas neturi teisés naudoti jokiy priemoniy, programinés jrangos ar kity
procedury, kurios gali turéti neigiamos jtakos Parduotuvés veikimui. Parduotuvé
gali bati naudojama tik tiek, kiek tai nepazeidzia kity Pardavéjo klienty teisiy ir

atitinka jos specifikacija.

9.4. Pardavéjas uztikrina vartotojy skundy nagrinéjima el. pastu. Skundus
galima pateikti siunciant laiSkg Siuo el. pasto adresu: pagalba@bonami.lt.
Atsakymas j Pirkéjo skundg bus siunciamas tuo paciu el. pasto adresu, i$ kurio

buvo pateiktas skundas.

9.5. Gincai tarp Pardavéjo ir vartotojo, kylantys i$ Pirkimo-pardavimo sutarties ir
kuriy nepavyko iSspresti tarp Pardavéjo ir vartotojo, gali bati sprendziami
ikiteisminio vartotojy gin¢y sprendimo tvarka, vadovaujantis Lietuvos

Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymu.

9.6. Gincams, kylantiems tarp Pardavéjo ir Pirkéjo dél Pirkimo-pardavimo
sutarties, spresti gali bati naudojama internetiné vartotojy gincy sprendimo
platforma, esanti adresu:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show?2.



9.7. GinCus dél vartotojy teisiy Lietuvos Respublikoje sprendzia Valstybiné
vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, adresas Vilniaus g. 25, Vilnius, interneto
svetainé https://www.vvtat.lt/, el. pastas tarnyba@vvtat.lt. GinCus dél vartotojy
teisiy Cekijos Respublikoje sprendzia Cekijos prekybos inspekcijos institucija,
kurios buveinés adresas yra Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, jmonés kodas:
000 20 869, svetainé: http://www.coi.cz, yra kompetentinga ne teismo tvarka

priimti sprendima dél vartotojy gincuy.

9.8. Pardavéjui néra privalomi jokie elgesio kodeksai pagal Cekijos Respublikos
Civilinio kodekso 1826 straipsnio 1 dalies e punktg Pirkéjo atzvilgiu. Lietuvos
Respublikos vartotojy teisiy jstatymy imperatyvios nuostatos galioja ir

taikomos.

9.9. Pirkéjui yra Zzinoma, kad Pardavéjas neatsako uz klaidas, atsiradusias dél
treCiyjy Saliy jsikiSimo j Svetaine arba dél Svetainés naudojimo, priestaraujancio

jos specifikacijoms.

9.10. Pirkéjas prisiima aplinkybiy pasikeitimo rizikg pagal Cekijos Civilinio
kodekso 1765 straipsnio 2 dalj. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy jstatymy

imperatyvios nuostatos galioja ir taikomos.



10. Asmens duomeny apsauga ir pranesimy
siuntimas

10.1. Pirkéjo ar bet kurio kito Parduotuvés naudotojo asmens duomeny apsauga,
jskaitant pranesimy siuntimo sglygas, reglamentuoja asmens duomeny

tvarkymo taisyklés, kuriy dabartine iSsamig versijg galite rasti Cia.

11. Slapuky naudojimas

11.1. Svetainéje naudojami slapukai. Jy naudojimo taisyklés ir badai, kaip juos

uzdrausti, pateikiami Cia.

12. Susirasinéjimas

12.1. Jei nesusitarta kitaip, bet kokia su Pirkimo—pardavimo sutartimi susijusi
korespondencija turi bati siunéiama kitai Saliai rastu, elektroniniu pastu,
asmeniskai arba registruotu laiSku, naudojantis pasto paslaugy teikéju (kurj
pasirenka siuntéjas). Pirkéjo Zodinis pranesSimas bus patvirtintas pardavéjo
rastu ir iSsiystas pirkéjo elektroninio pasto adresu. Registruotam vartotojui jis

bus iSsiystas elektroninio pasto adresu, nurodytu jo kliento paskyroje.

13. Kredito taskai

13.1. "Bonami” kredito tasSkai veikia kaip nuolaidos. 1 kreditas = 1 EUR. Kredito
taskai nekeiCiami j pinigus, taip pat j grynuosius pinigus. Jei kredito taskai
naudojami jsigyjant prekes, o véliau per jstatyme nustatytg laikotarpj
Pirkimo-pardavimo sutartis nutraukiama, Pirkéjas neturi teisés j kredito taskais
sumokétos sumos grgzinima. 13.2. ISsamios taisyklés ir apribojimai, susije su

kredito taskais, pateikiami Cia.

14. Baigiamosios nuostatos


https://www.bonami.lt/c/privatumo-politika
https://www.bonami.lt/c/slapuku-taisykles-ir-nustatymai
https://www.bonami.lt/c/bonami-kreditai-ir-nuolaidu-kodai

14.1. Jei i$ Siy Salygy ar Pirkimo-pardavimo sutarties kylanciuose santykiuose
yra tarptautinis (uzsienio) elementas, Salys susitaria, kad santykius
reglamentuoja Cekijos Respublikos jstatymai. Ta&iau Lietuvos Respublikos
vartotojy teisiy jstatymy imperatyvios nuostatos galioja ir taikomos ir tai
nepazeidzia vartotojo teisiy, kylanciy i$ visuotinai privalomy taisykliy. Bet kokie
gincai gali buti sprendziami ir ne teismo tvarka. Tokiu atveju Pirkéjas gali
Kreiptis j subjektg, kuris specializuojasi neteisminio gin¢y sprendimo srityje,
pavyzdziui, Lietuvos Respublikoje j Valstybine vartotojy teisiy apsaugos
tarnybg (adresas Vilniaus g. 25, Vilnius, interneto svetainé https://www.vvtat.It/,
el. pastas tarnyba@vvtat.It), Cekijos Respublikoje j Cekijos prekybos
inspekcijos institucijg, arba iSspresti gin€g internetu esancia
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2. Prie$
taikydamas gin¢y sprendima ne teismo tvarka, Pardavéjas rekomenduoja
Pirkéjui pasinaudoti ,Bonami” kontaktiniais duomenimis siekiant iSspresti

situacija.

14.2. Jei kuri nors i$ Sglygy nuostaty tampa negaliojancia arba
nejgyvendinama, vietoj negaliojanciy nuostaty jtraukiama nuostata, kurios
prasmé yra kuo artimesné negaliojanciai nuostatai. Vienos nuostatos
negaliojimas ar nejgyvendinamumas nepazeidzia kity nuostaty galiojimo. Visi
Pirkimo-pardavimo sutarties ar Sglygy pakeitimai ir papildymai turi bati

atliekami tik rastu.

14.3. Pirkimo-pardavimo sutartj, jskaitant Sglygas, Pardavéjas archyvuoja

elektroniniu budu, tokia archyvuota sutartis néra prieinama (skelbiama) viesai.



14.4. Pardavéjo kontaktiniai duomenys: BONAMI.CZ, a.s., Thamova 289/13,
Praha 8, el. pasto adresas: pagalba@bonami.lt. Daugiau kontaktinés

informacijos ieSkokite www.bonami.lt.

Pardavéjas pasilieka teise vienasaliSkai keisti ar papildyti Sias Salygas tiek, kiek
tai yra pagrjsta. Visi Sglygy pakeitimai bus skelbiami Pardavéjo interneto
svetainéje skiltyje ,Salygos”, nurodant naujy Salygy jsigaliojimo datg ir

suteikiant galimybe perziuréti ankstesne Salygy versija.

Pirkejas turi teise nesutikti su Sglygy pakeitimais tais atvejais, kai Pardavejas
teikia ilgalaikes ar pasikartojancias paslaugas. Jei Pirkéjas nusprendzia
nesutikti su pakeistomis Sglygomis, jis gali rastu nutraukti sutartj per 14
kalendoriniy dieny nuo pakeisty Salygy jsigaliojimo dienos. PraneSimas apie
nesutikima turi bati pateiktas Pardavéjui Siuo elektroninio pasto adresu:

pagalba@bonami.lt.

Visos teisés ir pareigos, atsiradusios iki naujy Salygy jsigaliojimo, lieka

nepakitusios.

Sios prekybos salygos jsigalioja 18.08.2025.



	Pirkimo – pardavimo sąlygos BONAMI.CZ, a.s. 
	1.   Pradinės nuostatos 
	2.   Vartotojo paskyra 
	3.   Pirkimo-pardavimo sutarties sudarymas 
	4.   Prekių kaina ir mokėjimo sąlygos 
	5.   Pirkimo-pardavimo sutarties nutraukimas 
	6.   Prekių pristatymas 
	7.   Teisės netinkamo įsipareigojimų vykdymo atveju 
	8.   Kokybės garantija 
	9.   Kitos Šalių teisės ir pareigos 
	10.   Asmens duomenų apsauga ir pranešimų siuntimas 
	11.   Slapukų naudojimas 
	12.   Susirašinėjimas 
	13.   Kredito taškai 
	14.   Baigiamosios nuostatos 


